
Informa(on (l pa(enter.  

Hvis du har oplevet et uheldigt forløb 
hos din fysioterapeut, hvis du for 
eksempel har ha< et uheld i direkte 
forbindelse med din behandling eller 
genoptræning, eller hvis du er blevet 
skadet i forbindelse med behandlingen, 
har du mulighed for at rapportere det. 

Den nemmeste måde at indrapportere på, er 
via   Styrelsen for pa.entsikkerhed, som kan 
findes på hjemmesiden: 

hCps://stps.dk   

Her skal du vælge at logge ind som 
BORGER.På forsiden kan ses, at der er 
mulighed for at indbereCe en klage over 
sundhedsvæsenet.  

Alterna(vt kan du indbereCe en u'lsigtet 
hændelse, for eksempel et uheld, eller 
fejlbehandling. 

Hvis du er i tvivl 
Du kan få vejledning om dine 
klagemuligheder og hjælp (l at skrive en 
klage, hvis du henvender dig (l 
en pa(entvejleder på dit regionale 
pa(entkontor. Du er også velkommen (l at 
kontakte Styrelsen for Pa(entsikkerhed for 
telefonisk vejledning. Telefonnumre på 

pa(entvejledere findes også på Styrelsens 
hjemmeside (hCps://stps.dk ) 

Du har en anden mulighed for at sende din 
klage (l Styrelsen for Pa(entsikkerhed via 
hjemmesiden borger.dk  ( fane sundhed-og-
sygdom) eller skrive (l dit regionale 
pa(entkontor, hvis du er i tvivl om, hvem der 
skal behandle din klage. Styrelsen for 
Pa(entsikkerhed eller pa(entkontoret vil så 
sørge for, at din klage bliver sendt (l den 
reCe modtager.  
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